LA MAROUE ACCUEIL VELO
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La Petite Camargue, une destination privilégiée
pour la pratique du vélo

Fort de son maillage dédié aux vélos, voie verte, Eurovélos (ViaRhéna et Méditerranée &
Vélo), boucles cyclo touristiques, I'Office de Tourisme Coeur de Petite Camargue s’est
naturellement tourné vers le réseau Accueil Vélo pour confirmer son engagement déja
trés fort dans le Tourisme durable.

Une Marque nationale, unique, simple et lisible

Accueil Vélo engage les professionnels du tourisme & proposer un accueil et des
services de qualité pour faciliter le voyage & vélo et permet aux cyclo touristes
d’identifier les établissements et les lieux adaptés a leurs besoins.

Pourquoi se lancer dans la Marque Accueil Vélo

e Les cyclo touristes sont de plus en plus nombreux, en particulier sur les itinéraires
cyclables aménagés, comme la Via Rhéna et La Méditerranée a vélo qui passent sur
notre territoire

e Intégrer un réseau national de professionnels animés par un méme objectif, un
réseautage gagnant gagnant

 Participer a des Eductours organisés par Gard Tourisme

e Cibler une nouvelle clientele au pouvoir d'achat élevé

e Bénéficier d'une visibilité, en France et a l'international, notamment sur le site France
Vélo Tourisme (4 Millions de visites [ 14 Millions de pages vues), sur le site et outils de
communication de I'Office de tourisme, de Gard Tourisme et de la Région. Dans les
collections de topoguides vélo, sur des salons, SNCF Train & Vélo...

o Etre référencé sur plusieurs guides touristiques comme Le routard, Bikeline
(Autriche), le guide des éditions Glenat..

e Recevoir des outils permettant d’'étre s’identifié : plaque de bienvenue...

e Avoir I'opportunité d'accroitre sa visibilité auprés de tour-opérateurs



é@@ Le cyclo tourisme, une affaire quiroule !

La ViaRhona ou Eurovélo 17 traverse notre territoire en provenance de Saint-

)) Gilles, passe par Franc?uevoux puis par le Port de Gdllician par le bord du
conol jusqu’d la mer. Elle est reliée aux villages de la Petite Camargue par la

voie verte et les boucles de cyclotourisme.

La France est la 2éme destination mondiale du tourisme a vélo

)) 30% des itinérants sont des clienteles étrangeres
En 2025, il est passé environ 77 736 cyclistes a Gallician

é@@ Comment intégrer la Marque Accueil Vélo

Une visite d'évaluation est organisée avec I'Office de Tourisme afin de vérifier les

)) criteres requis. Visite gratuite menée par le réferent Accueil Vélo de I'OT.

Un audit est organisé par 'Office de Tourisme et Gard Tourisme afin de délivrer la
)) Marque. Une contribution financiere de 200€ pour 3 ans est demandée par Gard

Tourisme et France Vélo Tourisme.

)) Pour plus d’infos, Contactez-moi !

Sabine Chanus
Référent Accueil Vélo
animation@otpetitecamargue.fr
0466882852
Office de Tourisme Coeur de Petite Camargue
Place Ernest Renan
30600 VAUVERT



Le référentiel Accueil Vélo
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Choisir un hébergement, un loueur de vélo, un réparateur, un restaurant, un site de
visite, une activité Accueil Vélo, pousser la porte d'un Office de Tourisme Accuell
Vélo, c'est choisir des professionnels, situés a proximité d'itinéraires vélo et qui ont
fait le choix d'accueillir les touristes a vélo et de travailler ensemble.
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Choisir un Accueil Vélo c’est...

Etre informé sur le meilleur parcours pour arriver chez votre Accueil Vélo

Etre accueilli : vous, votre vélo, vos sacoches .. Pouvoir facilement joindre
votre Accueil Vélo et étre renseigné sur ce qu'il propose et sur les autres
services dont vous pouvez avoir besoin : réparateurs, loueurs, laverie... Avoir &
disposition de la documentation sur I'offre d'itinéraires et de circuits vélo du
territoire ainsi que de la documentation touristique.

Pouvoir stationner gratuitement votre vélo sur place ou a proximité grace a
des arceaux ou & un local fermé, sécurisé et de plain-pied. Tous les
hébergements Accueil Vélo vous mettront a disposition ce local.

Pouvoir déposer vos sacoches et bagages le temps de votre pause via un
service de gardiennage, de casiers, de consignes (gratuit ou payant). Ce
service peut ne pas étre proposé pour des raisons de sécurité - par
exemple pour cause de dispositif vigipirate.

Pouvoir recharger votre téléphone, votre GPS pendant la pause.

Pouvoir recharger la batterie de votre VAE ; ce service peut ne pas étre
proposé pour raison de réglementation dans certains monuments historiques
par exemple.

Avoir a disposition un kit de réparation complet pour les petites avaries :
matériel pour crevaison, jeu de clés standard, lubrifiant, pompe a pieds et
[ ou vous indiquer le réparateur le plus proche.
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Des services sur-mesure
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— HEBERGEMENTS

Les hébergements Accueil Vélo sont des campings, des hétels, des gites, des chambres
d’hétes, des hébergements de groupe, des cabanes qui répondent a chaque fois que
c'est possible a des classements ou des démarches qualité ...

Tous les hébergements Accueil Vélo s’engagent :

« A vous donner la possibilité de laver et sécher votre linge et de nettoyer votre vélo

« Quand les hébergements Accueil Vélo proposent un petit déjeuner, celui est
adapté pour que vous puissiez faire le plein d'énergie

+ Le soir, pour votre étape, si les hébergements Accueil Vélo ne proposent pas de
restauration, ils peuvent vous indiquer les solutions existantes a proximité

Les campings Accueil Vélo proposent des emplacements nus dédié a l'installation

des touristes a vélo avec un tarif adapté. lIs vous donnent la possibilité d'accéder
a des tables et des chaises a I'extérieur ainsi que dans un espace abrité.

Certains hébergements Accueil Vélo vont encore plus loin pour vous faciliter vos vacances

a vélo en vous proposant un transfert de bagages et/ou la possibilité de laisser votre
véhicule garé chez eux pendant votre voyage a vélo

LOUEURS

Tous les loueurs de vélos Accueil Vélo,

- Disposent d'une gamme de vélos adultes / enfants adaptée a leur territoire

« Renouvellent régulierement leurs vélos

« Vous fournissent, a votre demande, un casque et un antivol de qualité

« Vous assistent en cas de probleme soit en vous dépannant lorsque c’est
possible ou en vous indiquant la solution de dépannage la plus adaptée a
votre situation

+ Vous proposent d la location des matériels et accessoires complémentaires :
sacoches, porte-bagages ..

Certains loueurs spécialisés dans l'itinérance vous proposent des locations de vélos que

vVous pouvez laisser a votre point d'arrivée pour revenir ¢ votre point de départ en train :
retrouvez ces informations via leurs outils de communication.
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G
T — REPARATEURS

Tous les réparateurs de cycles Accueil Vélo,

« Affichent les horaires et un numéro de téléphone pour les joindre
« Proposent des créneaux de réparation express quotidiens

RESTAURATION

Tous les restaurants et points de restauration Accueil Vélo ( guinguettes, food trucks..),

« Sont ouverts le midi
« Proposent une formule rapide et la possibilité de la consommer sur place ou ¢
proximité dans un espace équipé de tables et de chaises

Dans certains territoires, les restaurants et point de restauration Accueil Vélo privilégient
les circuits courts et les produits frais, c'est 'occasion de goUter |la cuisine des terroirs .

SITES DE VISITES

Sur vos parcours, les monuments et sites Accueil Vélo vous proposent de pouvoir garer
votre vélo, au plus prés des batiments d'accueil - sauf impossibilité réglementaire

ACTIVITES DE LOISIRS

Si vous décidez de faire une pause pour une activité sportive ou de loisirs chez un labellisé
Accueil Vélo vous aurez, en plus des engagements socle et du stationnement vélo
sécurisé, acces a un point d'eau.



La documentation vélo a votre disposition
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Office de Tourisme Coeur de Petite Camargue

Place Ernest Renan - 30600 VAUVERT www.coeurdepetitecamar



	LA MARQUE ACCUEIL VÉLO
	La Petite Camargue, une destination privilégiée pour la pratique du vélo
	Une Marque nationale, unique, simple et lisible
	Pourquoi se lancer dans la Marque Accueil Vélo
	Le cyclo tourisme, une affaire qui roule !
	Comment intégrer la Marque Accueil Vélo
	Pour plus d’infos, Contactez-moi !
	Le référentiel Accueil Vélo
	Choisir un Accueil Vélo c’est ...

	1 2 3 4 5 6 7
	Être informé sur le meilleur parcours pour arriver chez votre Accueil Vélo
	Être accueilli : vous, votre vélo, vos sacoches … Pouvoir facilement joindre votre Accueil Vélo et être renseigné sur ce qu’il propose et sur les autres services dont vous pouvez avoir besoin : réparateurs, loueurs, laverie… Avoir à disposition de la documentation sur l’offre d’itinéraires et de circuits vélo du territoire ainsi que de la documentation touristique.
	Pouvoir stationner gratuitement votre vélo sur place ou à proximité grâce à des arceaux ou à un local fermé, sécurisé et de plain-pied. Tous les hébergements Accueil Vélo vous mettront à disposition ce local.
	Pouvoir déposer vos sacoches et bagages le temps de votre pause via un service de gardiennage, de casiers, de consignes (gratuit ou payant). Ce service peut ne pas être proposé pour des raisons de sécurité – par exemple pour cause de dispositif vigipirate.
	Pouvoir recharger votre téléphone, votre GPS pendant la pause.
	Pouvoir recharger la batterie de votre VAE ; ce service peut ne pas être proposé pour raison de réglementation dans certains monuments historiques par exemple.
	Avoir à disposition un kit de réparation complet pour les petites avaries : matériel pour crevaison, jeu de clés standard, lubrifiant, pompe à pieds et / ou vous indiquer le réparateur le plus proche.
	Des services sur-mesure

	HÉBERGEMENTS
	LOUEURS
	RÉPARATEURS
	SITES DE VISITES
	La documentation vélo à votre disposition
	COEUR DE PETITE CAMARGUE
	La Vie à l’Etat Pur


